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La fracture numérique  

Témoignage d’Audrey  

La fracture numérique, c’est le père de famille qui ne sait plus inscrire sa fille à une activité extrascolaire, 

car tout se fait par ordinateur et le temps d’envoyer par courrier, il n’y a plus de place.  

La fracture numérique, c’est la maman qui voit une inscription à un club sportif lui passer sous le nez car le 

paiement par virement qu’elle a déjà payé plus cher, et pas par pc banking, n’est pas arrivé à temps et qui 

ne sait pas payer ses factures scolaires à temps pour la même raison.  

La fracture numérique, c’est le jeune qui ne sait pas télécharger le formulaire pour activer la participation 

de sa mutuelle rendant le coût de son sport impayable. 

La fracture numérique, c’est n’avoir qu’un seul vieil ordinateur voire un seul vieux smartphone à partager 

entre des parents en télétravail et plusieurs enfants étant dans l’obligation de suivre les cours à distance. 

S’ajoutant à cela un seul minuscule abonnement payable pour la famille qui en plus se coupe le 5 du mois, 

car toutes les données sont déjà utilisées.  

La fracture numérique, c’est l’étudiant qui ne sait ni suivre les cours à distance imposés, ni faire des 

recherches sur Internet, ni rendre ses travaux dactylographiés et se retrouve donc dans l’impossibilité de 

répondre aux exigences de ses enseignants…tout cela parce qu’il habite en zone blanche, seul endroit où 

sa famille a trouvé un logement au loyer accessible.   

La fracture numérique, c’est l’élève qui voit le temps de lecture de son livre imposé réduit en peau de 

chagrin, faute d’avoir pu le commander en ligne ou le réserver à la bibliothèque en ligne.  

La fracture numérique, c’est le navetteur qui ne peut pas connaître les travaux en cours, les trains et bus 

en retard ou supprimés sur sa ligne, faute de pouvoir utiliser le site ou les applications SNCB ou TEC. 

La fracture numérique, c’est la personne porteuse d’handicap, la personne âgée qui ne trouve aucun 

matériel et aucune application adaptée à son état et reste sur le bord de la route. 

La fracture numérique c’est…c’est…c’est…encore tant d’autres exemples…. 
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